
مستوى سهولة الوصول للخدمة
ا 325 ردً

مستوى المدة الزمنية للحصول على الخدمة
ا 325 ردً

مستوى سلوك وكفاءة العاملين
ا 325 ردً

مدى الإستجابة لطلبات المستفيدين من خدمات الجمعية
ا 325 ردً

استبيان قياس رضا المستفيدين بجمعية التنمية الأهلية بالسيل
ا 325 ردً

نشر التحليلات

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

20.6‎%‎

76.6‎%‎

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

25.2‎%‎

71.1‎%‎

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

20.6‎%‎

76‎%‎

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

23.1‎%‎

72.6‎%‎
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مدى الإبداع  والإبتكار في تقديم الخدمة
ا 325 ردً

مدى مرونة وسهولة التواصل
ا 325 ردً

مدى شفافية ووضوح الإجراءات
ا 325 ردً

مدى معالجة الشكاوى
ا 325 ردً

مدى العدل والمساوات في تقديم الخدمات
ا 325 ردً

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

22.8‎%‎

72.9‎%‎

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

22.2‎%‎

74.2‎%‎

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

24.9‎%‎

71.4‎%‎

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

23.1‎%‎

71.7‎%‎

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

21.5‎%‎

73.8‎%‎
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مدى تقييمك للجودة بصفة عامة
ا 325 ردً

نسخ

مناسبة جدا
مناسبة
تحتاج تحسين
غير مناسبة

22.2‎%‎

73.8‎%‎
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هل لديك أي ملاحظات أو مقترحات لتحسين الخدمة ؟

ا 65 ردً

لا

لايوجد

لا

لايوجد

اعادة برنامج سوار للفتيات وباسعار معقولة
تحفيظ للاطفال

لا يوجد

اعادة برنامج سوار للفتيات

نطالب منكم ارجاع برنامج سوار للفتيات
وايضا نرجوا منكم تحفيظ للاطفال

اعادة برنامج سوار للفتيات
تحفيظ قرآن للاطفال

اعادة برنامج سوار وبنفس الاسعار
تحفيظ قران للاطفال

نعم توفير وسيله مواصلات + الاهتمام بالنظافه+ فتح انشطه أخرى كااسر منتجه وعرض منتوجاتهم باللاعلام + الاهتمام بالمرافق
العامه وتصليح ماخرب وماتعرض للاتلاف والخراب وغيرها

اعادة برنامج سوار وبنفس الاسعاار
تحفيظ قران للاطفال

غيرو المدير

اتمنى لو يكون فصول تاسيس انجليزي من الصفر

ياليت تجيبو عاملة نظافه

نريد ان تكون اسعار النادي الرياضي في متناول الجميع ، السعر مرتفع للغايه ، لماذا لايكون الاشتراك الشهري 50 ريال ، سيكون
ممتلئ بالمشتركات اللي مايقدرون يدفعون اسعار غاليه .

تخفيف الرسوم وجوده الخدمه المقدمه بعدا عن البحث عن الشهره

ا بأن لها جهود كبيرة في شهر الدعم المادي للجمعية مما يجلها تقوم بتكاليف حملات الحج للمشاركين بإذن الله في السنوات القادمة . علمً
رمضان المبارك ��.

توفير وسائل مواصلات

كل شي رائع

توفير مواصلات + وكذلك تحسين البيئه والنظافه والترتيب

رأئعة الخدمة

التنويع في الفعاليات والأنشطة

اولا مافيه موظفات دايم غيبات 2-المكان غير موهل ممراته مكشوفه وغير نظيفه ذبحنا الحر 3-طريقه الدفع بس تحويل مافيه طرق
ثانيه 4-اسلوبهم فى التعامل انا واقفه وساحبين علي وجالسين يسولفون مع بعض 5-حاطين اعلان للكفي بس الرقم اللي موجود محد يرد

عليه 6-المدرسه اللي كانت موجوده ماتحمس الطالبات برود جابت لهم اكتئاب ٧-كاتبين تبدا الدورة ٤ ولا يبدون الا خمسه يحضرون
الطالبات ويجلسون ساعه بس ينتظرون

الملاحظة هي نود ان يكون التحكيم في الرياضي يتحسن ويكون بجوده فنانه

تحسين اسلوب الفريق واستجابتهم سيئه جدا في المبرا لي مناولت الكور كاني هوا في الملعب وانا دايم مضلوم في فرقي الي هو فريق
الرواسي

النظافة والاهتمام بالمركز بشكل دوري
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مافي ملاحظات ابدا

نبي نصير افضل نادي بالعالم

لا بد من التحسين

.

شكرا

خدمة جميلة لكن ينقصها عدد المشاركين

لا يوجد لدي

النادي رووووعه

الاضاءه متعبه للعين

اتمنى تخفيظ رسوم النادي لان وقته محدود جدا

العمل على زيادة رأس المال

نرجوا من حضرتكم التأني في اعطاء المعلومات

لا تحتاج تحسين اسطوريييييه�🫡�

القيام ببرامج ثقافيه اكثر

تزويد كلاس النادي نص ساعه

الرجاء الاهتمام بنظافة دورة المياة الخاصه بالاطفال وصيانتها

لا كل شي اجابي
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كلمة تريد توجيهها
ا 70 ردً

شكرا لكم

لا

شكرا

ابغى تصحيح قراءة وليس حفظ

ارجو الاهتمام بتوفير أنشطه ترفيهيه وتعليميه واركان ادراكية وابداعيه تساعد الطفل على العمل الجماعي وتنمية السلوك

اتمنى تقديم بعض البرامج التعليمية في دروس التجويد او بشكل عام برنامج نستفيد منه في يوم من ايام الاسبوع

مشكورين

شكرا لكم على جھودكم

مرة شكرا لكم على جھودكم

اتمنى تكون محل الاهتمام والاستجابه

شكرا لكممم

نشكركم على حسن جهودكم المبذولة التي تقدموها لرقي المركز الى الامام

اً ع جهودكم شكر

اتمنى ان يكون متاح تحفيظ قران للاطفال وكذلك متوسطين العمر .

عدم الاهتمام بتصوير والظهور والاهتمام بجوده الخدمه المقدمه

شكر للمركز

اريد عودة المركز للفتيات

الشكر

شكرا لكم ��

الشكر لكل من قام بهذا العمل الجميل

الله يوفقكم

وفقكم الله

اللهم أدم علينا الأمن والإيمان واحفظ حكامنا وولاة أمرنا من كل سوء ومكروه ️❤.

إلى الامام دوما وابداااا

ا شكرً

اشكرهم جميعا على تعاونهم وحسن اسلوبهم

اقدم لكم كل الشكر والتقدير

لا يوجد

اتمنى لكم النجاح واخذ النصايح محل الجد والمثابره

تعليم تكثف تدريب يكون سهل

جزيل الشكر للجهود المبذولة

التمنى الاهتمام بالمكان ولو يتوفر مواصلات عشان يكون الحضور نفس التوقيت يكون افضل

للأمام والله يوفقكم
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اً شكر

جزاكم الله خير

شكراً

تحسين اسلوب القاده

ابغا يتغير كبتن فريق الراوسي من عبد الرحمان الى حسام بحيث يكونلي راي في الفريق ووعد راح اعدل بين الفريق

صراحه نادي مميز وحلو

اشكر لكم جهودكم

بالتوفيق للجميع

اً اً لكم جمعي شكر

شكر لك

اشكر المعلمين على حسن التعامل مع الآخرين

لا بد من التحسين

.

شكرا للجميع كل شخص باسمه �🤍�

لايوجد لدي

اشكر مدربات النادي

شكر خاص للكوتش ندى

العمل على زيادة رأس المال

ان شاءالله من أحسن إلى احسن

اشكركم على تعاونكم

افضل جمعيه فيك يا بلد

افضل جمعية فيكي يابلد

شكرا على البرنامج الممتع والمفيد

نحلم ونحقق

جزيل الشكر

شكر

الاستمرار بنفس مستوى التعليم

لايوجد

ان تجون مدرستنا مره ثانيه
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 كلمة للمسؤولين عن الجمعية

ا 74 ردً

شكرا لكم

شكرا

لا

شكر

جزاهم الله خيرا

شاكرين لجهودكم ��

مشكور

شكرا لكم على جھودكم

نشكركم على جھودكم

أرجو لكم التوفيق والعلو ومانقدنا الا محبه ورفعه ومزيد من الطموح

شكرا لكم يعطيكم العافية

شكرا لكم ويعطيكم العافية

ربي يسعدكم

الله يعطيكم العافيه

نشكركم على الاستبيان لرفع مستوى المركز واتمنى يكون فرص وظيفية

سعيدين بتواجدكم

اقترح التنويع في البرامج المقدمه فالمركز بحيث يتم تقديم دورات عمليه تفيد الشباب في صقل وتنمية مهاراتهم بما يتوافق مع متطلبات
سوق العمل مثل دورات الحاسب والتصميم والمونتاج والموشن جرافيك والتسويق وغيرها من الدورات المهمه والمفيده

الله يجزاهم خير ويكتب اجرهم ، ونتمنى اسعار النادي الرياضي ماتتجاوز 50 ريال للإشتراك الشهري .

انضر في الوساطات والتميز بين المشتركين

الله يعطيكم العافيه ��

الله يعطيكم العافيه لاعطانا القليل من وقتكم ومساعدتنا على تطوير مهاراتنا

يشكرون على الإنجازات الي يقدمونها

تشكرون على هذه الجمعيه

ا لكم ، وجزاكم الله عنا خير الجزاء ، انا احد المستفيدين من هذه الجمعية . شكرً

جزاكم الله خير

سلام عليكم جهود الجمعيه واضحه وجهد جبار ويجع الفضل بعد الله الي الاستاذه صالحه الجعيد بصراحه وباامانه قائده مبدعه ونشيطه
ومتنوعه في الانشطه وقمه في الاخلاق الله يكتب اجره وكذلك كل شكر الي منسويات الجمعيه الله يعطيكم العافيه

نوعى البرامج بالاجازات

شكرا

ا شكرً

شاكره لكم من اعماق القلب

فعاليات اكثر في الصيف

وكذلك عدم التحيز والشفافيه واعطاء فرص للغير وليست لاحتكار حتى يولد الابداع واعطاء مساحه للجميع
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اً نتمنى تكون بدون مبلغ مالي مجان

بوركت الجهود

المكان مصدر رزقك لو تهتمي فيه وفى تحسينه راح يكون فى صالح المكان وصالحك لان رح يكون حضور وعلى اسلوبكم ذا مارح
احد يستمر معاكم

وفقكم الله

استمرو

.

جزاكم الله خير

شكرا جزيلا لما تقدمونه��

شكراً

التواصل سهل جدا والتعامل جدا حلو

اً لكوم ما شفنا من كم الا كل خير ونعم فيكم من اصغر واحد الى اكبر واحد شكر

صراحة والله ماقصرتو في شي يعطيكم ألف ألف ألف ألف ألف ألف ألف ألف ألف ألف مليون عافيه

بيض الله وجهكم

جزاكم الله خير الجزاء

اً لكم شكر

أنت ولدك ليش اعطيك كلمة

الله يعطيكم العافيه على ماتقدمونه من اهتمام

مشكورين ماقصرتو

لا بد من التحسين

.

شكرا جزيلا على مجهودكم وما بذلتوه لاجل انجاح هاذا البرنامج انتم رأس اساس البناية اذا سقطت سقط كل شي ف شكرا جزيلا��
🤍

الله يجزآكم كل خير ويعطيكم العافيه

لايوجد لدي

اشكركن

بالله صلحو الحمامات راجا مرره تعبانين منها

ا لكم جزاكم الله خير الجزاء وشكرً

ياليت يكون بدون مبلغ مالي مجاني الدارسه

لشكركم على تقديم الوسائل التعليميه اثناء التعليم

افضل مسؤولين فيك يا بلد

شكراااااا

شكرا لكم على هذا النادي�🫡�

الافضل مسولين فيك يا الطايف

بارك الله في مجهوداتكم

الشكر الجزيل
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لايوجد

اشكركم على حسن معملتكم معنا وشكرا مليون مره

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. الإبلاغ عن إساءة الاستخدام - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

نماذج 
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